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Referencia: Parametros de evaluacion y Propuesta de Politica de Confidencialidad - Acuerdo Marco N° 999-2-
AM25 que tiene por objeto el servicio de apertura, gestion y mantenimiento gratuito de “ cuentas sueldo” -

En relacion con e Acuerdo Marco N° 999-2-AM25 que tiene por objeto e servicio de apertura, gestion y
mantenimiento gratuito de “ cuentas sueldo” - Licitacion Publica Nacional de Etapa Unica Nacional N° 999-0011-
LPU24, la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES (ONC), en su carécter de Organo Rector del
Sistema Nacional de Contrataciones, comunica lo siguiente:

1. Respecto de los parametros de evaluacion previstos en € item c) titulado "Evaluacion del Plan de Trabgjo" del
punto 4 “Ejecucion del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra Derivadas’ del Acépite |11 “ Especificaciones
Técnicas” del Pliego, los Organismos Contratantes, al elaborar sus TDR, deberan establecer e puntaje maximo
que se asignara a cada uno de los parametros de evaluacion a los fines de la determinacion del Plan de Trabajo
mas conveniente, y las pautas para su graduacion.

Con relacion a este punto, se aclara que € puntaje maximo de cada parametro de evaluacion, a igua que su
graduacion, deberd valorarse en funcion de las particularidades del Organismo Contratante y su personal,
pudiendo recurrirse a criterios numericos o porcentaj es respecto de un suma o porcentgje total.

A modo de gemplo, se aclara que de optarse por un criterio numérico los Organismos Contratantes deberan
establecer una nimero que representara el puntagje méximo para cada parametro y como debera graduarse ese
puntgje para cada parametro; y de optarse por un criterio con base en porcentaje, determinar qué porcentaje
maximo del total se asignara a cada parametro y su graduacion.

A esos fines, se recuerda que los parametros de evaluacion del Plan de Trabajo previstos en el Pliego que deben
ser considerados son canon; cobertura geogréfica; condiciones para realizar extracciones y transferencias
bancarias, método y forma de entrega de tarjetas de débito / crédito; plazo para tramitar la apertura de cajas de
ahorro; otorgamiento de adelantos sin cargo en cuentas; calidad del servicio; experienciay trayectoria; préstamos
personales, hipotecarios y bajo e Régimen de Deduccion de Haberes previsto en e Decreto N° 14/2012; y
propuesta de servicios y beneficios adicionales alos obligatorios previstos en el Pliego.

2. Asimismo, los Organismos Contratantes, al elaborar sus TDR, deberan incluir su Politica de Confidencialidad,



conforme lo establecido en € item a) titulado "Pautas para elaborar los TERMINOS DE REFERENCIA” del
punto 4 “Ejecucion del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra Derivadas’ del Acépite |11 “ Especificaciones
Técnicas’ del Pliego.

A modo de colaboracién, se incluye a continuacién una propuesta de Politica de Confidencialidad.

“La Entidad Bancaria Cocontratante tendra acceso a los datos, archivos e informacion que fueran necesarios alos
fines de implementar el servicio de apertura, gestion y mantenimiento gratuito de “cuentas sueldo” a amparo del
Acuerdo Marco 999-2-AM25.

En consecuencia, toma conocimiento que, en caso de consistir dicha informacion en datos personales, ésta es
confidencial y se encuentra protegida por la Ley N° 25.326, cuyo articulo 10 dispone: "El responsable y las
personas que intervengan en cualquier fase del tratamiento de datos personales estan obligados al secreto
profesional respecto de los mismos. Tal obligacién subsistira ain después de finalizada su relacion con el titular
del archivo dedatos(...)".

La Entidad Bancaria Cocontratante se compromete a guardar la maxima reserva y secreto sobre la informacion
personal a que acceda en virtud de la gecucién de la Orden de Compra derivada del Acuerdo Marco antes
referenciado, a utilizar los datos de caréacter personal alos que tenga acceso, Unicay exclusivamente para cumplir
sus obligaciones contractuales; a observar y adoptar cuantas medidas de seguridad sean necesarias para asegurar
la confidencialidad, secreto e integridad de los datos de caracter persona a los que tenga acceso; a no ceder en
ningun caso a terceras personas los datos de caréacter personal a los que tenga acceso, ni siquiera a efectos de su
conservacion, salvo autorizacion legal o instruccidn expresay por escrito del Organismo Contratante.

Deigua modo, se compromete, tras el vencimiento de vigencia de la respectiva Orden de Compra, a no conservar
datos personales a los que hubiere accedido.

En razdn de €ello, deberd adoptar en el tratamiento de la informacion personal todas aquellas precauciones que
Sean necesarias para evitar que personas humanas o juridicas no autorizadas tomen conocimiento total o parcial
deaquéla’.
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