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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
Afio de la Grandeza Argentina

Comunicacion Gener al
NUmero: CGEOR-2026-7-APN-ONC#JGM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Miércoles 6 de Mayo de 2026

Referencia: TRAMITE PARA EL ENVIO DE SOLICITUDESDE ALTA, BAJA O MODIFICACION (ABM)
DE USUARIOS DE LA ADMINISTRACION PARA LOS SISTEMAS ELECTRONICOS “COMPR.AR” Y
“CONTRAT.AR”.

La OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES (ONC), en su carécter de Organo Rector del Sistema
Nacional de Contrataciones, comunicalo siguiente:

Mediante Disposicion de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES N° 65/16 se habilité e Sistema
Electrénico de Contrataciones de la Administracion Nacional denominado “COMPR.AR” como medio para
efectuar en forma electronica todos los procedimientos prescriptos en e reglamento del Régimen de
Contrataciones de la Administracion Nacional, aprobado por € Decreto N° 1030/16.

Por €l articulo 6 de la citada Disposicion se aprob6 el procedimiento de registro y autenticacion de los usuarios de
la Administracion y la matriz de asignacion de perfiles atinentes al COMPR.AR, que como Anexos registrados en
el Mddulo Generador de Documentos Electrénicos Oficiadles bajo los nimeros DI-2016-01712644-APN-
ONC#MM vy DI-2016-01712617-APN-ONCH#MM, respectivamente, forman parte integrante de dicha norma.

En dicho marco, en el Anexo IV de laDisposicion ONC N° 65/16 se encuentra previsto lo siguiente: “...1.2. Alta,
Baja, Rehabilitacion de Usuarios. Modificacion, adecuacion de Perfiles.

El requirente deber& confeccionar una nota por € modulo de Comunicaciones Oficiales del Sstema de Gestion
Documental Electronica (GDE), suscripta por un funcionario con rango no inferior a Director o su equivalente o
por e Administrador Local, la cual sera dirigida al Director Nacional de la OFICINA NACIONAL DE
CONTRATACIONES, solicitando, segln corresponda: la creacion de un nuevo usuario, la baja de un usuario, la
rehabilitacion de usuarios bloqueados, |a modificacion o adecuacién de perfiles.

1.3. Informacion requerida para €l alta de usuarios

a. En todos los casos se debera completar € ‘Formulario Alta de Usuarios COMPRAR', €l cual se acompafiara
como archivo adjunto a la Nota aludida en el punto precedente.



b. El formulario se encuentra disponible en la pagina de COMPR.AR, https://comprar.gob.ar.

c. Los perfiles se deben solicitar de acuerdo con la informacion que surge del Anexo V "Matriz de Asignacion de
Perfiles de Usuarios Ambiente Comprador". Los perfiles solicitados deben adecuarse al cargo o nivel jerarquico
gue el usuario posea en € respectivo organismo y tomando en cuenta los perfiles que debe utilizar el sector
respectivo. En este sentido, e perfil "Autorizador" solo serd asignado a los Directores, equivalentes o
superiores, y € perfil de analista SAF a los usuarios que se desempefien en tales areas y cumpliendo las
correspondientes funciones.

d. La Unidad Operativa de Contrataciones solicitante debera estar habilitada e incorporada en e sistema
COMPRAR.

e. La OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES podra modificar la informacién a ser requerida para el
alta de usuarios, sin mas tramite gue su comunicacion a los inter esados.

1.4. Correo electronico oficial de contacto del usuario

El requerimiento serd procesado por el sistema e cual generard e usuario y su contrasefia la cual serd
informada automaticamente por correo electronico dirigido a la direccion de correo oficial de contacto del
usuario especificado en e Formulario de Alta de Usuarios...” (€l subrayado no corresponde a original).

En otro orden de cosas, es dable mencionar que por € Decreto N° 1336/16 se aprobd la implementacion del
Sistema de Gestion Electronica para las contrataciones de Obra Publica, concesiones de Obra Plblicay Servicios
Pdblicosy licencias, “CONTRAT.AR”, como medio para efectuar en forma electronica todos los procedimientos
de contratacién y seguimiento de la gecucion de los mencionados contratos del Sector Publico Nacional, de
conformidad con lanormativa legal vigente en la materia.

A su vez, mediante € articulo 3° de la Resolucion del ex MINISTERIO DE MODERNIZACION N° 197/17
(RESOL-2017-197-APN-MM) se aprobd € procedimiento de inscripcion y validacién de los usuarios del
Contratante y la matriz de asignacion de perfiles, que como Anexos |11 1F-2024-124938413-APN-ONC#IGM y
IV 1F-2024-124942598-APN-ONC#JGM respectivamente, forman parte integrante de la aludida resolucién.

En cuanto agui interesa, e Anexo Il de la Resolucion N° RESOL-2017-197-APN-MM prevé lo siguiente: “
...1.2. Alta, Baja, Rehabilitacion de Usuarios. Modificacion, adecuacion de Perfiles. El requirente debera
confeccionar una nota por e modulo de Comunicaciones Oficiales del Sstema de Gestion Documental
Electrénica (GDE), suscripta por un funcionario con rango no inferior a Director o su equivalente o por €l
Administrador Local, la cual serd dirigida a la Mesa de Ayuda del CONTRATAR solicitando, segun
corresponda: la creacién de un nuevo usuario, la baja de un usuario, la rehabilitacion de usuarios bloqueados,
la modificacion o adecuacion de perfiles.

1.3. Informacion requerida para € alta de usuarios a. En todos los casos se deberd completar € “ Formulario
Alta de Usuarios CONTRAT.AR”, €l cual se acompariara como archivo adjunto a la Nota aludida en € punto
precedente. b. El formulario se encuentra disponible en la pagina de CONTRAT.AR, https://contratar.gob.ar.

c. Los perfiles se deben solicitar de acuerdo con la informacion que surge del Anexo IV “ Matriz de Asignacion de
Perfiles de Usuarios Ambiente Contratante” . Los perfiles solicitados deben adecuarse al cargo o nivel jerarquico
gue €l usuario posea en € respectivo organismo y tomando en cuenta los perfiles que debe utilizar el sector
respectivo. En este sentido, el perfil “Autorizador” sOlo serd asignado a los Directores, equivalentes o



superiores; y € perfil de “ Autorizador SAF” a los usuarios que se desempefien en tales areas y cumpliendo las
correspondientes funciones.

d. La Reparticion Contratante debera estar habilitada e incorporada en el sistema CONTRAT.AR.

e. El Organo Rector del Sstema de Contrataciones de Obras Publicas y Concesiones de Obras Publicas podra
modificar |la informacién a ser requerida para € alta de usuarios, Sin mas tramite que su comunicacion a los
interesados.

1.4. Correo electronico oficial de contacto del usuario

El requerimiento serd procesado por e sistema, € cual generard el usuario y su contrasefia la cual serd
informada automaticamente por correo electronico dirigido a la direccion de correo oficial de contacto del
usuario especificado en e Formulario de Alta de Usuarios.” (el subrayado no corresponde al original).

Cabe destacar, a respecto, que oportunamente fueron emitidas las Comunicaciones Generales ONC Nros. 13/21,
22/21, 14/24 y 16/24 en las cuales se establecieron las pautas para tramitar Altas, Bajas y/o modificaciones de
usuarios de la Administracién atinentes alos Sistemas COMPR.ARy CONTRAT.AR.

Ahora bien, atento e cambio de autoridades de este Organo Rector, corresponde actualizar los datos de los
destinatarios de las referidas solicitudes.

Siendo €llo asi, se establece por la presente que: Para solicitar Altas, Bajas y/o modificaciones (ABM) de
usuarios de los sistemas COMPR.AR y/o CONTRAT.AR, se deberé cursar una Nota a través del médulo
Comunicaciones Oficiales (CCOOQ) del Ecosistema de Gestion Documental Electronica (GDE), suscripta
por un funcionario con rango no inferior a Director o su equivalente, la cual debera ser dirigida a los
usuarios que seindican a continuacion:

Destinatario:
+ LudmilaFlorenciaHERNANDEZ (Usuario: LUDHERNANDEZ - DNSCBY SY OP#IGM).
Con copiaa:

* VanesaLuciaMORMINO (VMORMINO - DNSCBY SY OP#JGM).

Importante:

» En todos los casos deberd acompafiarse, como documentos embebidos a las respectivas Notas, €l/los
formularios en formato. Excel, completos con los datos del/los usuario/s que se requiera/n. Se copian a
continuacion los links de donde pueden descargarse los formularios que deben adjuntarse como archivos
embebidos alas notas:

o COMPR.AR https://comprar.gob.ar/contactenos.aspx
o CONTRAT.AR https://contratar.gob.ar/contactenos.aspx

» Cuando se trate de organismos que no utilicen GDE, las solicitudes de ABM junto con los formularios
respectivos deberdn formaizarse a través de la Plataforma “Tramites a Distancia’ (TAD)
(https://tramitesadistancia.gob.ar).



En virtud de lo previamente expuesto, se dejan sin efecto las Comunicaciones Generales ONC Nros. 13/21, 22/21,
14/24 'y 16/24.
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